Verse-informatie voor klanten - Versie 06.00

Producten:
PostScript Printer Description (PPD)

Nieuw:
De PPD is nu een enkelvoudig product dat geschikt isvoor zowel Macintosh- als
Windows-platforms.

Bekende problemen, beper kingen en noodoplossingen in deze versie:

Windows- en Macintosh-platforms

Op het scherm Apparaatopties, vindt u bij de Installeerbare opties de Driver Resource Versie en
de Papiercatalogus Versie. Er wordt een optie Instellingen wijzigen en een leeg veld
weergegeven. De gebruiker wordt echter sterk afgeraden om hier gebruik van te maken. Als het
lege veld a's optie wordt geselecteerd, worden belangrijke printerinstellingen niet met de
opdrachtreeks meegestuurd, waardoor het bestand niet wordt geprint.

Windows-platform

Er is een bekend probleem bij het specificeren van een Eigen paginaformaat in het vak
Papierformaat dat zich onder Papier/Uitvoer bevindt op het scherm Geavanceerde opties.
Microsoft Word negeert deze instellingen. De leverancier geeft aan dat de Eigen papierformaten
goed werken als u gebruikmaakt van de optie Aangepaste formulieren. Voeg Aangepaste
formulieren toe aan Windows en kies vervolgens in Word deze formuliernamen. Maak gebruik
van deze nieuw toegevoegde formulieren in plaats van het Eigen paginaformaat. In de
Knowledge Base op de website van Microsoft vindt u meer informatie over het gebruik van deze
functie.

De optie Sorteren in het dialoogvenster Printscherm van de PPD voor Windows wordt ingesteld
door de toepassing. Hierdoor kunnen de resultaten anders zijn dan verwacht. Het sorteren werkt
correct a's u de optie Sorteren gebruikt die u vindt bij de printerfuncties op het scherm
Geavanceerde opties. Deze optie wordt ingesteld door de PPD en zorgt voor een correcte uitvoer.

Als het papierformaat moet worden gewijzigd voor individuele pagina's binnen een opdracht
terwijl u werkt met Microsoft Word, kan de afwerking anders zijn dan verwacht. Opties zoals
stapelen, hechten en ongelijk stapelen zijn uitgeschakeld voor individuele pagina's en worden
meegenomen al's de opdracht naar de printer wordt gestuurd.

Als u werkt met Framemaker 7.0 onder Windows 2000, heeft het ingevoerde aantal in het
dialoogvenster Printscherm voorrang boven het ingevoerde aantal op het scherm Geavanceerde
opties. Hierdoor kan de uitvoer anders zijn dan u had verwacht.



M acintosh-platform

Als u een opdracht selecteert waarbij u gebruikmaakt van de optie Folder in Acrobat 6.0, geeft de
toepassing een opdracht voor een extra pagina. Deze extra opdracht kan leiden tot een combifout
bij de printer.

Alsuin OS 10.3 Paginakenmerken selecteert in het scherm Geavanceerde opties, kan er een
kleine vertraging optreden voordat de gesel ecteerde functie in het desbetreffende gebied wordt
weergegeven. Waarschijnlijk zullen latere versies van OS 10.3 betere prestaties laten zien.

Vorige versieproblemen dieinmiddels zijn opgelost:
Het bijsnijden in Booklet Maker werkt nu correct a's de toepassingen werken met Microsoft
Windows NT.

Gekoppelde opties die eerst niet werkten, zijn nu in de volgende situaties mogelijk:
e Enkelzijdige basi spapieren die de printwijze Folder aanvragen, en beide dubbelzijdige
modi.
e Enkelzijdige dekvellen die "Print zijde 2" en "Print beide zijden" aanvragen.
Blanco en "Print zijde 1" - Enkelzijdige dekvellen zijn nog steeds mogelijk voor een
dubbel zijdige opdracht.



